
직무기술서 : 견인보관소장

채용분야 견인보관소장 주요업무내용 〇 견인보관소 관리 총괄

NCS
분류체계

대분류 중분류 소분류 세분류

운전·운송 자동차운전·운송 자동차운전·운송 화물자동차운전

핵심직무
수행내용

〇 견인보관소 관리 총괄

〇 거주자우선주차 부정주차 단속차량의 견인 등 관련업무 

〇 주차 고객 응대, 민원처리

필요지식

〇 주차장법

〇 거주자우선주차제도

〇 주차장 유지관리 절차

〇 견인관련 실무지식

필요기술

〇 견인차량의 조작 및 견인업무 수행능력

〇 스마트폰 조작 능력

〇 PC 사용가능

〇 친절한 민원응대

직무수행
태도

○ 고객서비스 응대능력 태도

○ 신속한 민원처리

○ 차량관리 및 준법주행 태도

○ 직원간 업무협조 노력 및 화합의 자세

일반요건 연령

만19세 이상~ 60세 미만

(단, 고령자고용촉진법에 의거 

60세 이상인 자도 지원 가능)

성별 제한없음

교육요건 학력 제한없음 전공 제한없음

필요자격

1. 임용 관련분야 석사학위 취득자

2. 학사학위 취득 후 임용 관련분야 3년 이상 경력이 있는 자

3. 공무원 7급으로 3년 이상 임용 관련분야 경력이 있는 자

4. 정부투자기관 및 자치단체투자기관의 5급 이상에서 3년 이상 임용 관련분야 경력이 있

는 자

5. 전항 각호에 준하는 임용 관련분야 경력 또는 능력이있다고 인정 되는 자

〔우대사항〕시설관련 자격증 취득자(소방, 가스, 에너지, 전기)

  - 해당 자격증 1개씩 적용 되며 각 5점 부여 최대 10점

직업기초
능력

〇 대인관계능력, 문제해결능력, 의사소통능력


